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Acción de mejora 1: Solicitar a la Oficina de Planeación,

Normalización y Calidad la modificación del Procedimiento

Auditor Actuación Especiales de Fiscalización –

AEF/ASUNTO PRO-P4-223 VERSIÓN 07, con el fin de incluir

la evaluación del control fiscal interno.

Proceso Auditor

P4

Oficina Asesora de 

Planeación, 

Normalización y Calidad

21/11/2022 08/05/2023 100% Procedimiento Auditor  AEF ajustado 

Acción de mejora 2: Realizar actuaciones de fiscalización al

30% de los puntos de control en el Primer Semestre del 2023

y en el Segundo Semestre incrementar al 70%, emitiendo

concepto sobre la calidad y eficiencia del control fiscal interno.

Proceso Auditor

P4

Representante Proceso 

Auditor-P4 y Direcciones 

Técnicas 

01/01/2023

01/07/2023

08/05/2023 100%

Número de ejercicios fiscalizadores 

que contenga el concepto sobre control 

fiscal interno/Número total de puntos 

de control

Se solicita a la Oficina de Planeación, 

Normalización y Calidad, coordinar una reunión 

con los funcionarios de la AGR, con la finalidad de 

obtener instrucciones sobre la forma en que se 

deben incluir los resultados de las auditorías 

intersectoriales y articuladas en el aplicativo SIA 

SIREL, donde participan sujetos y puntos de 

control evaluando un tema específico.

Acción de Mejora 1: Realizar seguimiento y control

empleando la trazabilidad para la verificación de las

actividades de cada fase del Procedimiento Auditor AFG con

el Papel de Trabajo PT-P4-02 por el Líder y el Supervisor

Proceso Auditor

P4

Líderes de Auditoría y 

Supervisores
09/11/2022 08/05/2023 100%

Número de Auditorías Financieras y de

Gestión-AFG con seguimiento y control

relizando la trazabilidad del Papel de

Trabajo PT-P4-02/Número de

Auditorías Financieras y de Gestión-

AFG realizadas

Acción de mejora 2: Realizar talleres con los Equipos

Auditores con el apoyo de la Oficina Asesora de Planeación,

Normalización y Calidad sobre la aplicación de la GAT y sus

diferentes procedimientos, modelos y papeles de trabajo.

Proceso Auditor

P4

Representante Proceso 

Auditor-P4 y Direcciones 

Técnicas 

09/11/2022 08/05/2023 100%

Número Talleres realizados para

aplicación de la GAT/Número Talleres

programados para aplicación de la

GAT

Accion 1

Realizar en los Comités de Coordinación y Seguimiento que

se desarrollen al interior de la Dirección Operativa en los

meses de noviembre y diciembre de 2022 y enero de 2023

actualización y recuento normativo y Jurisprudencial aplicable

al Proceso Responsabilidad Fiscal.

Proceso 

Responsabilidad Fiscal, 

Cobro Coactivo y 

Sanciones

P5

CAMPO ELIAS 

QUINTERO
10/11/2022 31/01/2023 100%

Número de comités programados para

la actualización normativa y

jurisprudencial / Número de Comités

realizados para la actualización

normativa y jurisprudencial.

AccIón 2

Realizar mesa de trabajo entre los responsables de emitir los

grados de consulta, con el propósito de realizar análisis

normativo y jurisprudencial aplicable al proceso de

responsabilidad fiscal, generando lineamientos que unifiquen

el tratamiento de situaciones jurídicas similares.

Oficina Juridica y 

Subcontraloria

Jefe oficina Juridica y 

Subcontralor
09/11/2022 08/05/2023 100%

Número de mesas de trabajo

realizadas para el anälisis normativo y

jurisprudencial aplicables al proceso

de responsabilidad fiscal

5 2021 Administrativo

Hallazgo administrativo, por incumplimiento de los términos establecidos en los procedimientos, para el traslado de la sanción ejecutoriada a jurisdicción coactiva

Dentro de la revisión realizada a los procesos 013-2019 y 002-2020, se pudo observar por las fechas de ejecutoria de la sanción y las del traslado a jurisdicción coactiva, que sobrepasaron el término de los cinco 

días establecidos dentro de los procedimientos proferidos por la Contraloría para dicho traslado. 

Con ello se evidencia falta de observancia de las normas internas y de diligencia en el trámite procesal, generando así el incumplimiento al Procedimiento de Responsabilidad Fiscal, Cobro Coactivo y Sanciones – 

Código 1600-16-01-04-50 - Versión 21 del 31/08/2020, modificado por el Procedimiento de Responsabilidad Fiscal, Cobro Coactivo y Sanciones – Código PRO-P5-50 - Versión 22 del 21/06/2021, ante el traslado 

tardío del expediente a jurisdicción coactiva para su ejecución.

Con relación a la certificación anual de gestión, los resultados arrojados mediante los indicadores allí descritos guardan coherencia con lo evaluado en el proceso administrativo sancionatorio, teniendo en cuenta que 

han venido pasando del nivel cuatro en el primer trimestre hasta llegar a nivel cinco en el cuarto trimestre de 2021, sin embargo, como ya se mencionó arriba, se generó una observación referida al incumplimiento de 

los términos establecidos en los procedimientos, para el traslado de la sanción ejecutoriada a jurisdicción coactiva.

Dar aplicación a lo estipualdo en los articulos 86 y 110 del

Decreto Ley 403 de 2020 y a la Resolución No

0100.24.03.20.005 del 03 de junio de 2020, para lo cual se

ajustará la actividad No.25 del procedimiento PRO-P5-50,

registrando puntos de control en la primera linea de defrensa. 

Proceso 

Responsabilidad Fiscal, 

Cobro Coactivo y 

Sanciones

P5

CAMPO ELIAS 

QUINTERO

01 de noviembre 

de 2022
31/01/2023 100%

Procedimiento PRO-P5-50,

actualizado en la versión 25.

Acción de Mejora 1: Realizar seguimiento y control

empleando la trazabilidad para la verificación de las

actividades de cada fase del Procedimiento Auditor AFG con

el Papel de Trabajo PT-P4-02 por el Líder y el Supervisor

Proceso Auditor

P4

Líderes de Auditoría y 

Supervisores
09/11/2022 08/05/2023 100%

Número de Auditorías Financieras y de

Gestión-AFG con seguimiento y control

empleando la trazabilidad del Papel de

Trabajo PT-P4-02/Número de

Auditorías Financieras y de Gestión-

AFG realizadas

Acción de mejora 2: Fortalecer las capacidades realizando

talleres con los Supervisores y los Líderes sobre control y

monitoreo del Plan de Trabajo y Papeles de Trabajo con el

apoyo de la Oficina Asesora de Planeación, Normalización y

Calidad.

Proceso Auditor

P4

Representante Proceso 

Auditor-P4 y Directores 

Técnicos

09/11/2022 08/05/2023 100%

Número Talleres realizados sobre Plan

de Trabajo y Papeles de

Trabajo/Número talleres programados

sobre Plan de Trabajo y Papeles de

Trabajo

En los talleres planteados para la acción de mejora

del Hallazgo No. 03, se incluirán los temas

relacionados con Plan de Trabajo y Papeles de

Trabajo.

Acción de Mejora 1: Realizar seguimiento y control

empleando la trazabilidad para la verificación de las

actividades de cada fase del Procedimiento Auditor AFG con

el Papel de Trabajo PT-P4-02 por el Líder y el Supervisor

Proceso Auditor

P4

Líderes de Auditoría y 

Supervisores
09/11/2022 08/05/2023 100%

Número de Auditorías Financieras y de

Gestión-AFG con seguimiento y

empleando la trazabilidad del Papel de

Trabajo PT-P4-02/Número de

Auditorías Financieras y de Gestión-

AFG realizadas

Acción de mejora 2: Fortalecer las capacidades realizando

talleres con los Supervisores y Líderes sobre control y

monitoreo del Plan de Trabajo y Papeles de Trabajo con el

apoyo de la Oficina Asesora de Planeación, Normalización y

Calidad.

Proceso Auditor

P4

Representante Proceso 

Auditor-P4 y Directores 

Técnicos

09/11/2022 08/05/2023 100%

Número Talleres realizados sobre Plan

de Trabajo y Papeles de

Trabajo/Número talleres programados

sobre Plan de Trabajo y Papeles de

Trabajo

6/6

En los talleres planteados para la acción de mejora

del Hallazgo No. 03, se incluirán los temas

relacionados con Plan de Trabajo y Papeles de

Trabajo.

Acciones de Mejora_P6:

1. Sensibilizar a los responsables de los distintos

subprocesos, acerca del engranaje que debe haber con

contabilidad.

2. Llevar un control y seguimiento por parte de los

responsables de los distintos subprocesos, frente al

cumplimiento del plan de las actividades para la elaboración

del cierre anual contable fiscal y financiero de la entidad,

presentado por contabilidad

1.Dirección 

Administrativa y 

Financiera 

2. Dirección 

Administrativa y 

Financiera

P6

1. Funcionarios Area 

Contabiidad 

2. Responsables de los 

Distintos subprocesos 

(contabilidad, 

Presupuesto, 

Nomina,tesoreria, 

Seguridad y Salud en el 

Trabajo, Inventario,)

8/11/2022

8/11/2022

30/04/2023 100%

1.Sensibilizaciones ejecutadas/ 

sensibilizaciones programadas

Cumplimiento de los términos del plan 

de actividades de cada subproceso 

1.Al menos dos sensibilizaciones 

Acción de Mejora_P5: 

Verificar la consistencia y coherencia de la información

rendida en el formato F-17 en cada uno los campos

diligenciados al momento del cargue, a fin de evitar

incosistencias al momento de rendir la cuenta.

Proceso Auditor

P4

Proceso 

Responsabilidad Fiscal, 

Cobro Coactivo y 

Sanciones

P5

Director Operativo de 

Responsabilidad Fiscal
08/11/2022 08/05/2023 100%

Número de campos  en el formato F-17  

previamente verificados/ Número de

campos diligenciados y rendidos

correctamente en el formato F-17

Acción de Mejora_P4:  

Verificar la consistencia y coherencia de la información

rendida en el formato F21-02 Gestión en Control Fiscal de

los puntos de control en la Columna Recursos Auditados al

ingresar la información en el aplicativo SIREL.

Proceso Auditor

P4

Proceso 

Responsabilidad Fiscal, 

Cobro Coactivo y 

Sanciones

P5

Dirección 

Administrativa y 

Financiera 

P6

Representante Proceso 

Auditor
08/11/2022 08/05/2023 100% Formato F21-02 verificado/Formato 

F21-02 rendido 

La CGSC a partir del tercer trimestre en la 

Rendición de la Cuenta SIREL AGR  registró los 

presupuestos auditados en el Formato F21-02

Hallazgo administrativo, por inconsistencias en el reporte de la rendición de la cuenta.

Producto de la revisión de la cuenta vigencia 2021, en desarrollo de la Auditoría Financiera de Gestión a la Contraloría General de Santiago de Cali vigencia 2021, se identificaron inconsistencias en los formatos 

1,18,19, 20, 21 del SIREL, situación que contraviene lo señalado en la Resolución Orgánica 008 del 2020 de la Auditoría General de la República, modificada parcialmente por la Resolución Orgánica 019 del 2020, 

por medio de la cual se reglamentó la rendición de cuentas e informes a la AGR.

Lo anterior, causado por falta de rigurosidad al momento de digitar la información e inobservancia del instructivo de rendición de cuentas expedido por la AGR, lo que generó una rendición inexacta de la información.

Las inconsistencias y requerimientos de la cuenta se presentaron en los siguientes formatos:

Formato F1 – Contabilidad

- Catálogo de cuentas, toda vez que no son consistentes con lo indicado en el estado de situación financiera.

- Saldos finales, toda vez que no son consistentes con lo indicado en el estado de resultados

- Reportar saldo cuenta 59 cierre de ingresos, gastos y costos.

Formato F-17 Responsabilidad Fiscal Verbal

- Se presento inconsistencia en el registro de la fecha de ocurrencia del hecho y fecha de apertura e imputación en el proceso 1448-2021, 1425-2020.

- Se presentó inconsistencia en el registro de la fecha de ocurrencia del hecho y fecha de notificación en auto de apertura e imputación en los procesos: 1422-2020,1412-2020, 1411-2020, 1388-2020.

- Se presentó inconsistencia en el registro de la fecha de inicio de audiencia de descargos y fecha de terminación audiencia de descargos en el proceso: 1375-2019.

Formatos F21

- F21-02-Corregir y/o aclarar columna de recursos auditados registra en ceros a los puntos de control durante la vigencia

Durante la fase de Planeación se identificaron inconsistencias, generandor equerimientos que fueron respondidos oportunamente

Administrativo20219

Administrativo

Hallazgo administrativo, por debilidades en la aplicación de la Guía de Auditoría Territorial -GAT en el marco de las Normas Internacionales ISSAI.

De la evaluación de seis ejercicios de vigilancia y control fiscal realizados por la Contraloría General de Santiago de Cali en la vigencia 2021, (E.S.E ORIENTE, Metrocali, Corfecali, Institución Universitaria Escuela 

del Deporte, Emcali y Alcaldía de Santiago de Cali). Se evidenció debilidades en cuanto a la aplicación de la Guía de Auditoría Territorial GAT a saber:

Alcaldía de Santiago de Cali: formato prueba de recorrido AC P/7 presenta columnas sin diligenciar en las siguientes direcciones técnicas: (Hacienda, Jurídica, DADII, DATIC, Desarrollo Territorial, Gobierno, 

Seguridad y Justicia) y las secretarías (Educación y Deporte).

Escuela Nacional del Deporte: se evidencio que el modelo Plan de trabajo y programa de Auditoría formato 05-PF, no describe el objetivo general y específico de la AFG a realizar.

Lo anterior incumpliendo con las Normas Internacionales - ISSAI – GAT Versión 2.1 (numeral 1.4.4 Control de calidad de la auditoría y numeral 2.1.2 objetivos de la auditoría financiera y de gestión) y la Resolución nro. 

0100.29.03.19.025 del 12 de diciembre de 2019, por medio de la cual se adopta la Guía de Auditoría Territorial – GAT – en el marco de las normas internacionales ISSAI.

Esta situación es causada probablemente por debilidades en el control de calidad del proceso auditor, lo que podría generar auditorías con resultados inadecuados y que se pierda la confianza en la labor de la 

Entidad.

Administrativo

Hallazgo administrativo, por baja cobertura evidenciada en cuanto al pronunciamiento sobre la calidad y eficiencia del control fiscal interno a los puntos de control.

Analizada la ejecución del plan general de auditorías vigencia 2021, se evidenció que la Contraloría emitió concepto sobre la calidad y eficiencia del control fiscal interno solo a siete de 35 puntos de control, lo que en 

términos porcentuales representa el 19% siendo una baja cobertura.

Con lo anterior se incumple lo consagrado en el artículo 268, numeral 6 de la Constitución Política que establece como atribución de los Contralores “conceptuar sobre la calidad y eficiencia del Control Fiscal Interno 

de las entidades y organismos del Estado”, numeral 6 del artículo 9 de la Ley 330 de 1996, artículo 51 del Decreto 403 de 2020 y en la página 21 numeral 3.2.4 “Evaluación y Conceptualización sobre el Control Fiscal 

Interno” de la Guía de Auditoría Gubernamental GAT, adoptada mediante Resolución 103 de 10 de mayo de 2013. Situación ocasionada por la falta de planeación, estrategias y control de los fundamentos de 

auditoría por parte del comité técnico de la Entidad.

Así mismo, hace perder la certeza que el control interno esté evaluando lo prioritario sobre la gestión y ejecución de los recursos públicos y el estado real de los sujetos y puntos de control. De igual manera, se pone 

en riesgo el patrimonio público, hace ineficaz la gestión fiscal y genera posibles incumplimientos en los deberes constitucionales y legales

2 2021

3 2021

7 2021 Administrativo

Hallazgo administrativo, por incumplimiento de objetivos específicos del Plan de Trabajo de Auditoría Financiera y de Gestión E.S.E. Oriente vigencia 2021.

Al realizar la trazabilidad entre el plan de trabajo, los papeles de trabajo informe preliminar e informe final de Auditoría Financiera y de Gestión E.S.E. Oriente, no se observó el resultado sobre la evaluación de los 

contratos objeto de muestra núm 143.30.02.2021-0159 y 143.30.02.2021-0097, en cuanto a los objetivos de auditoría de; i) Verificar si el contrato ya se encuentra liquidado y cuenta con las respectivas certificaciones 

de cumplimiento, ii) Analizar la liquidación del contrato, comparando las cifras del valor total del contrato en el acta y el valor total del contrato inicial más las adiciones, iii) Verificar que el valor ejecutado sea igual al 

total facturado y pagado

iv) Verificar la Disponibilidad Presupuestal de los contratos objeto de la muestra y v) procedimiento para su registro y cumplimiento de las cuentas por pagar, que en este caso resultaba pertinente por la variación 

significativa que de estas presentaron en la vigencia evaluada del sujeto de control.

Lo anterior incumple el Decreto 403 artículo 3 literal b- principio de eficacia del control fiscal, la Guía de auditoría en el Marco de las normas ISSAI ítem 2.3 EJECUCIÓN DE LA AUDITORÍA FINANCIERA Y DE 

GESTIÓN y el Plan de Trabajo de la Auditoría de Financiera y de Gestión de la E.S.E Oriente vigencia 2021. Afectando la integralidad del proceso auditor, lo anterior ocasionado presuntamente por incumplimiento de 

las labores de control y monitoreo del supervisor de la auditoría.

Hallazgo administrativo, Por incumplimiento en el procedimiento al realizar las pruebas de auditoría para el dictamen de los estados financieros

Conforme con las normas legales aplicables vigentes y con lo establecido en la GAT 2019 versión 2.0, para ejecutar las Auditorías Financieras y de Gestión, entre las actividades que deben ser desarrolladas por el 

equipo auditor es la del entendimiento del sujeto de control por macroprocesos, para el caso del macroproceso de Gestión Financiera se deben realizar procedimientos y pruebas que permitan observar la naturaleza 

de las operaciones o hechos de tal forma que la evaluación sea de forma integral a través de procesos asociados al citado macroproceso.

 Para el caso específico de la auditoría practicada a la ESE Oriente, al realizar la

 trazabilidad entre la planeación, los papeles de trabajo diligenciados durante la ejecución y el informe de auditoría, no se evidenciaron los soportes de las actividades y análisis del equipo auditor, que le permitiera 

conocer las razones de

 la perdida operacional de - $ 8.470.435.618 y realizar el respectivo análisis en el

 informe de auditoría en términos de causas e impacto en la situación financiera del sujeto de control.

 

Con lo anterior se incumplió el 2.2.2.33 GAT y el Decreto 403 artículo 3 literal b-

principio de eficacia del control fiscal lo que puede afectar la información financiera que se brinde a los usuarios. Lo anterior pudo obedecer a debilidades en las actividades de control del Supervisor de la Auditoría.

Administrativo20218

4 2021 Administrativo

Hallazgo Administrativo por indebida utilización de la normatividad al momento de archivar un proceso de Responsabilidad Fiscal

Dentro del proceso relacionado a continuación se observó auto de archivo por cesación de la acción fiscal, cuya decisión estuvo basada en el artículo 111 de la Ley 1474 de 2011, pero revisados los argumentos de 

dicho auto se pudo ver que no hubo pago del detrimento, sino que lo ocurrido corresponde a que el hecho no existió o no es constitutivo de daño patrimonial, tal y como lo señala el artículo 16 de la Ley 610 de 2000.

Lo anterior evidencia inobservancia y descuido al momento de aplicar la norma que atañe a lo realmente ocurrido dentro del proceso de responsabilidad fiscal, lo que ocasiona incumplimiento normativo por la 

indebida aplicación de la norma procesal, vulnerando así las disposiciones establecidas en el artículo 16 de la Ley 610 de 2000, modificada por el Decreto Ley 403 del 16 de marzo de 2020.

RFV-8: De la revisión al proceso se observó que, decretaron cesación de la acción fiscal de fecha 9 de julio de 2021, con base en el siguiente artículo de la Ley 1474 de 2022:

“Artículo 111. Procedencia de la cesación de la acción fiscal. En el trámite de los procesos de responsabilidad fiscal únicamente procederá la terminación anticipada de la acción cuando se acredite el pago del valor 

del detrimento patrimonial que está siendo investigado o por el cual se ha formulado imputación o cuando se haya hecho el reintegro de los bienes objeto de la pérdida investigada o imputada. Lo anterior sin perjuicio 

de la aplicación del principio de oportunidad…”

Una vez revisados los argumentos de la Contraloría con base en los cuales decide la cesación, se pudo observar que, al proceso se le dio apertura como consecuencia de la suscripción del contrato de prestación de 

servicios No. 4146.0.26.1.790.2016 de septiembre de 2016, mediante el cual el equipo auditor levantó hallazgo fiscal por considerar que presuntamente al contratista le fueron pagadas actividades no ejecutadas.

Dentro del proceso verbal, en audiencia de decisión de fecha 23 de febrero de 2021 se profirió fallo sin responsabilidad fiscal, posteriormente en grado de consulta se modificó dicho fallo toda vez que el AD-QUEM 

consideró que en dicho asunto no procede fallo sin responsabilidad fiscal, el cual está contenido en el artículo 54 de la Ley 610 de 2000 sino que, lo procedente era dar aplicación al artículo 111 de la Ley1474 de 

2011 que contempla la cesación de la acción fiscal cuando se acredite el pago del valor del detrimento patrimonial que está siendo investigado.

Luego de analizar los argumentos dados en este proceso verbal, se concluye que no era procedente ni el fallo sin responsabilidad fiscal, ni la cesación de la acción fiscal del artículo 111 toda vez que, dicho artículo se 

aplica cuando se acredite el pago del valor del detrimento patrimonial que estaba siendo investigado y para el caso que se analiza, quedó descrito dentro de los considerandos del grado de consulta que, el 

contratista después de habérsele iniciado el proceso, allegó soportes del cumplimiento de la actividad en cuestión y de los pagos que se le hicieron por dicha ejecución, lo que indica que el daño no existió tal y como 

lo señala el artículo 16 de Ley 610 de 2000, que contempla una cesación de la acción fiscal pero porque el hecho no existió o no es constitutivo de daño fiscal.


