
 

   

DOCUMENTO TÉCNICO DE ESTRUCTURACIÓN DEL PLAN DE 

PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA CONTRALORÍA GENERAL DE 

SANTIAGO DE CALI VIGENCIA 2026 

1. INTRODUCCIÓN 

 
La participación ciudadana debe entenderse como un medio para facilitar y 

democratizar la relación entre el Estado y la sociedad civil. En el Control Social los 

ciudadanos dejan de ser simples observadores para convertirse en protagonistas de 

la gestión pública, es decir activos, críticos y exigentes.  

Para ello, es necesario promover una cultura política encaminada a formar a los 

ciudadanos y brindarles elementos que les permitan ir creando una actitud 

participativa, de indagación y de interés por la observación y comprensión de las 

actuaciones de la administración pública, el costo y la oportunidad de las decisiones 

de los servidores públicos, y el impacto que dichas decisiones tienen sobre la 

sociedad y su calidad de vida.  

La Contraloría General de Santiago de Cali ha definido los mecanismos básicos para 

lograr un mejoramiento en los servicios que presta a sus clientes y a los ciudadanos 

en general, así como para asegurar que las acciones y esfuerzos lleguen a toda la 

comunidad, haciendo énfasis en los servicios encomendados en su misión; la cual 

hace parte del Plan Estratégico Institucional 2022-2025 “CONTROL SOMOS 

TODOS” específicamente en su eje estratégico “CONTROL SOCIAL EFECTIVO”.  

La política de Participación Ciudadana enmarcada en la dimensión de “Gestión para 

el resultado con valores”, busca la adopción e implementación de prácticas e 

instrumentos para agilizar, simplificar y flexibilizar la operación de las entidades que 

fomente y facilite la participación ciudadana en las fases de planeación, gestión y 

evaluación de las entidades públicas con el fin de fortalecer la relación del Estado-

Sociedad y así generar mayor valor a lo público.  

En la construcción del Plan de Participación Ciudadana para la vigencia 2026  

participaron activamente los funcionarios de la Oficina de Control Fiscal Participativo 

y servidores públicos de la entidad, también, se tuvieron en cuenta las 

recomendaciones y sugerencias recibidas por algunos ciudadanos que asistieron a 

las diferentes actividades de promoción y capacitación realizadas por la entidad a 

través de las encuestas de percepción ciudadana; así mismo, con base en los temas 

de interés identificados por la ciudadanía y grupos de valor en la consulta realizada 

en la página Web de la entidad.  Lo anterior, siguiendo los lineamientos del Modelo 

Integrado de Planeación y Gestión MIPG. 
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2. OBJETIVOS Y ALCANCE DEL PLAN 

 
2.1. Objetivo General  

Fortalecer la participación de la ciudadanía en el ejercicio del control social 
estimulando el compromiso de la lucha contra la corrupción. 
 

2.2  Objetivos Específicos   
  

• Crear espacios de interacción con la ciudadanía.  

• Desarrollar habilidades en el ejercicio de control social.  

• Impulsar estrategias de participación para acercar la ciudadanía. 

• Atender oportunamente las peticiones de las partes interesadas. 
  

3. ALCANCE   

La ejecución del presente plan involucra a los servidores públicos y contratistas de 
la Contraloría General de Santiago de Cali, en especial de la Oficina de Control Fiscal 
Participativo quienes permanentemente se relacionan con sus grupos de valor con 
el propósito de fortalecer los mecanismos y canales de comunicación dispuestos 
para promover una participación ciudadana activa, responsable e incluyente. 

 
Lo anterior, en armonía con el Plan Estratégico Institucional 2022-2025 “CONTROL 
SOMOS TODOS” y su eje estratégico -relación efectiva entre el control Social y 
Efectivo-, que tiene como objetivo promover una mayor cercanía del ente de control 
con la comunidad caleña con objetivos focalizados y fundamentados en la 
transparencia, por ser la ciudadanía la beneficiaria directa de la inversión y el gasto 
público. 
  

3.1. Factores  

El control social desde el ejercicio de la participación ciudadana. 
 
Este factor tendrá su desarrollo a través de Comité de Control Social conformado 
mediante la Resolución No. 1000.30.00.24.063 octubre 28 de 2024 de la Contraloría 
General de Santiago de Cali, el cual, desde distintas mesas de trabajo programadas 
para la vigencia, coadyuvará con el ejercicio del control fiscal en el territorio   
 
Por otro lado, los encuentros ciudadanos realizados mediante audiencias 
ciudadanas permitirán conocer información importante, convirtiéndose en insumo 
para el ejercicio del control fiscal, dichos resultados serán divulgados por medio de 
las redes sociales y la página web de la entidad.  
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El ejercicio sinérgico de la pedagogía en control social y la Participación de la 
Ciudadanía. 
 
La Contraloría General de Santiago de Cali creará para la vigencia 2026 dos 
espacios para fortalecimiento de las habilidades y motivaciones de las partes 
interesadas en el ejercicio del control social en los cuales podrán participar sin 
distinción de raza ni género, a partir de la formación en  control social,  la primera 
formación  se realizará a través de la gestión de la Dirección Administrativa y 
Financiera quien lidera el aporte económico conforme a lo establecido en el Artículo 
71 de la Ley 1757 de 2015; la segunda, se realizará de conformidad con el convenio 
de cooperación académica. 
 
En estos espacios también se dará cumplimiento al Artículo 121 de la Ley 1474 de 
2011, el cual trata sobre el “Estatuto Anticorrupción. Se dictan normas orientadas a 
fortalecer los mecanismos de prevención de actos de corrupción”, el cual determina 
que “Las Contralorías Territoriales realizarán alianzas estratégicas con la academia 
y otras organizaciones de estudios e investigación social para la conformación de 
equipos especializados de veedores ciudadanos, con el propósito de ejercer con 
fines preventivos el control fiscal social a la formulación y presupuestación de las 
políticas públicas y los recursos del erario comprometidos en su ejecución”.  
 
La formación de líderes sociales a través de la figura de Contralores 
Estudiantiles. 
 
En alcance al Acuerdo 0398 de 2016 y la Ley 2195 de enero 18 de 2022, Artículo 18, 
donde se estructuró y normalizó la figura de Contralores Estudiantiles, la Contraloría 
General de Santiago de Cali para la presente vigencia capacitará, dirigirá y 
acompañará a este grupo de valor en temas de importancia para el control fiscal 
desde el desarrollo del control social en las instituciones educativas del Municipio de 
Santiago de Cali. 
 
La imagen institucional en la rendición de cuentas. 
 
La rendición de cuentas de la Contraloría General de Santiago de Cali fortalece su 
imagen corporativa a través de la interacción con la ciudadanía en espacios de 
convergencia abiertos en los cuales se presenta el cumplimiento de la gestión 
institucional enmarcada dentro del Plan Estratégico dentro del periodo. 
 
La conexión de la ciudadanía en las auditorías de cumplimiento articuladas. 
 
Esta estrategia hace parte del Plan del Plan de Vigilancia y Control fiscal territorial – 
PVCFT, el cual involucra a la oficina de participación ciudadana, la cual realiza la 
convocatoria y coordina la socialización de las auditorias, sirviendo de enlace entre 
el ente de control y la ciudadanía.  
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4. ESTRATEGIA METODOLÓGICA PARA LA EJECUCIÓN DE LA 

PARTICIPACIÓN CIUDADANA. 

 

• Todas las actividades programadas en cumplimiento del Plan de Participación 

Ciudadana serán socializadas a través de los distintos medios de 

comunicación disponibles en la Entidad. 

 

• El grupo de la Oficina de Participación Ciudadana contactará a través de la 

base de datos a cada uno de los veedores y ciudadanos a fin de convocarlos 

a la correspondiente actividad.  

 

• Los registros tomados de cada actividad serán divulgados en las redes 

sociales y en la página web de la Contraloría General de Santiago de Cali  

 

• Para las actividades de capacitación programadas que requieran registro de 

participación, será entregado enlace de registro en formulario electrónico el 

cual estará disponible en el portal web y demás información dirigida a la 

ciudadanía. 

 

•  La capacitación que requiere asignación de recursos será atendida por la 

Dirección Administrativa y Financiera, con quien se acordará la fecha y 

ejecución de esta; la parte de la interventoría estará a cargo de la Oficina de 

Control Fiscal Participativo  

 

• El ciclo de capacitaciones dirigidas a los Contralores Estudiantiles se hará 

posterior a la respectiva posesión de estos, dicho temario será presentado por 

funcionarios de acuerdo con la competencia; los demás encuentros con este 

grupo de valor se planearán de acuerdo con diversos criterios como 

disponibilidad externa, agendas entre otros.  

 

• Para la rendición de cuentas se realizará la convocatoria de participación de 

la ciudadanía en la cual se habilitará enlace a través del cual se recibirán las 

preguntas de la ciudadanía sobre temas de interés. 

 

• El cumplimiento de las actividades relacionadas en el cronograma será 

consolidado al final de la vigencia a través del Informe de Gestión Externa y 

será publicado en la página web.   
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5. PLANEACIÓN DE ACTIVIDADES PARA PROMOVER EL CONTROL 

SOCIAL. 

Las actividades programadas en torno del cumplimiento del Plan se encuentran 
agendadas en el calendario de actividades, las cuales están sujetas a cambios de 
acuerdo con criterios internos; dichas actividades pueden ser consultadas en la 
página web https://www.contraloriacali.gov.co/index.php/calendario-de-actividades 
 de la Contraloría General de Santiago de Cali. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

DIEGO FERNANDO PADILLA PESCADOR 
Jefe Oficina Control Fiscal Participativo 

 
 

 Nombre Cargo Firma 

Proyectó Luz Mery Valencia Moreno. Técnico Operativo (E) 
 

Revisó Diego Fernando Padilla Pescador Jefe Oficina de Control Fiscal participativo 
  

Aprobó  Diego Fernando Padilla Pescador Jefe Oficina de Control Fiscal participativo 

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones 
legales vigentes y por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad lo presentamos para firma. 
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