CONTRALORIA

GEMERAL DE SANTIAGO DE CALl

RESOLUCION No. 0100.24.03.15.008
(08 de septiembre de 2015)

“POR MEDIO DE LA CUAL SE ADOPTA EL PLAN DE ACCION DE
GOBIERNO EN LINEA - GEL - VIGENCIA 2015”

EL CONTRALOR GENERAL DE SANTIAGO DE CALI,
en ejercicio de sus atribuciones constitucionales y legales, y
CONSIDERANDO

Que nuestra Constitucién Politica consagra lo que enseguida se reproduce:

(.)

Articulo 267.- El control fiscal es una funcién puablica que ejercerd la Contraloria
General de la Republica, la cual vigila la gestion fiscal de la administracién y de los
particulares o entidades que manejen fondos o bienes de la Nacion.

Dicho control se ejercera en forma posterior y selectiva conforme a los procedimientos,
sistemas y principios que establezca la ley.

()

La contraloria es una entidad de caracter técnico con autonomia administrativa y
presupuestal. No tendra funciones administrativas distintas de las inherentes a
Su propia organizacion.

(...)" (Resaltado y subrayado fuera de texto).

Que en concordancia con la norma citada anteriormente, el Inciso 6° del Articulo
272 de la Carta Magna, dispone lo siguiente:

“0..).

Los contralores departamentales, distritales y municipales ejerceran, en el dmbito
de su jurisdiccidn, las funciones atribuidas al Contralor General de la Republica
en el articulo 268.

(...)” (Resaltado y subrayado fuera de texto)

Que los doctores JUAN MANUEL SANTOS CALDERON vy ELIZABETH
RODRIGUEZ TAYLOR, en sus condiciones de Presidente de la Republica y
Directora del Departamento Administrativo de la Funcién Publica,
respectivamente, profirieron el Decreto No. 2482 del 3 de diciembre de 2012
“Por el cual se establecen los lineamientos generales para la integracion de la
planeacion y la gestién”, estableciendo en su parte considerativa lo que
seguidamente se transcribe:

“0...)

Que el mejoramiento continuo de la Administracién Publica se basa, entre otros
aspectos, en el fortalecimiento de herramientas de gestién y en la coordinacion
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interinstitucional que facilita la _implementacion de las politicas publicas,
mediante la ejecucidon de planes, programas y proyectos;

Que actualmente, para el cumplimiento de diferentes leyes, decretos, directivas
y circulares, las entidades publicas reportan y presentan_informacion similar y
en alqunos casos duplicada a otras entidades del mismo Gobierno, por lo que
se considera necesario unificar las herramientas de planeacioén y generacion de
informacioén;

Que en la informacién que elaboran y presentan las entidades de la Rama Ejecutiva a
diferentes actores del Gobierno, relacionada con la planeacion de actividades,
avances de ejecucién y resultados de gestion, se encuentran los planes indicativos,
planes de accién, planes de desarrollo administrativo, plan de eficiencia administrativa
y cero papel, plan de racionalizacién de trémites, plan de Gobierno en Linea, plan
anticorrupcién y de atencién al ciudadano, plan institucional de capacitacion, plan de
bienestar e incentivos, plan anual de vacantes y plan anual de adquisiciones, entre
otros;

Que en aplicacién de los principios constitucionales de la funcion publica y de los
principios de buen gobierno y eficiencia administrativa, se requiere adoptar un modelo
que permita, a través de una planeacion integral, simplificar y racionalizar la labor de
las entidades en la generacién y presentacion de planes, reportes e informes;

Que la Ley 152 de 1994 establece que los organismos de la administracion publica
nacional deben elaborar, con base en los lineamientos del Plan Nacional de
Desarrollo, un Plan Indicativo cuatrienal con planes de accion anuales.

Que la Ley 489 de 1998 consagra el Sistema de Desarrollo Administrativo como un
conjunto de politicas, estrategias, metodologias, técnicas y mecanismos de caréacter
administrativo y organizacional para la gestion y manejo del talento humano y de los
demas recursos, orientados a fortalecer la capacidad administrativa y el desempefio
institucional, con el fin de aumentar la efectividad del Estado para producir resultados
que satisfagan los intereses ciudadanos, el cual se implementaré a través del modelo
que se adopta en el presente acto administrativo,

Que se requiere actualizar las politicas de desarrollo administrativo, enfocandolas en
el quehacer misional y en la parte administrativa y de apoyo.

(...)” (Resaltado y subrayado fuera de texto).

Que en sintesis, el citado Decreto No. 2482 de 2012, en su Articulo 3,
establece los lineamientos generales para la integracion de la planeacion y la
gestion e indica que para el desarrollo de las politicas de desarrollo
administrativo se debera tener en cuenta la Estrategia de Gobierno en Linea que
formula el Ministerio de las Tecnologias de Informacion y las Comunicaciones.

Que los doctores JUAN MANUEL SANTOS CALDERON, JUAN FERNANDO
CRISTO BUSTOS, DIEGO MOLANO VEGA, SIMON GAVIRIA MUNOZ Y
LILIANA CABALLERO DURAN, en sus condiciones de Presidente de la
Republica, Ministro del Interior, Ministro de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones, Director General del Departamento Nacional de Planeacion y
Directora del Departamento Administrativo de la Funcion Publica, signaron el
Decreto No. 2573 del 12 de diciembre de 2014 “Por el cual se establecen los
lineamientos generales de la Estrategia de Gobierno en linea, se reglamenta
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parcialmente la Ley 1341 de 2009 y se dictan otras disposiciones”, procediendo a
precisar en su parte considerativa lo que enseguida se reproduce:

()

Que_la Constitucién Politica, en su articulo 113 sefiala que los diferentes 6érganos
del Estado tienen funciones separadas pero colaboran arménicamente para la
realizacion de sus funciones;

Que el documento CONPES 3650 del 15 de marzo de 2010 declara de importancia
estructural la implementacion de la Estrategia de Gobierno en linea en Colombia y
exhorta al Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, con el
apoyo del Departamento Nacional de Planeacion, a formular los lineamientos de
politica que contribuyan a la sostenibilidad de la Estrategia de Gobierno en linea;

Que el documento CONPES 3785 del 9 de diciembre de 2013 enmarca los
lineamientos de la Politica Nacional de Eficiencia Administrativa al Servicio del
Ciudadano y adopta el modelo de Gestién Publica Eficiente, dirigido a mejorar la
calidad de la gestion, como la prestacién de los servicios provistos por la entidades de
la Administracién Publica.

Que_la Ley 1341 de 2009 establecié el marco general del sector de las Tecnologias
de la informacion y las Comunicaciones, incorporando principios, conceptos y
competencias sobre su organizacién y desarrollo e igualmente sefalé que las
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones deben servir al interés general y,
por tanto, es deber del Estado promover su acceso eficiente y en igualdad de
oportunidades a fodos los habitantes del territorio nacional;

Que asi mismo, la anotada Ley determiné que es funcion del Estado intervenir en el
sector TIC con el fin de promover condiciones de seguridad del servicio al usuario
final, incentivar acciones preventivas y de seguridad informética y de redes para el
desarrollo de dicho sector;

Que el Decreto Ley 019 de 2012, por el cual se dictan normas para suprimir o
reformar regulaciones, procedimientos y tramites innecesarios existentes en la
Administracion Publica, hace referencia al uso de medios electrénicos como elemento
necesario en la optimizacion de los trdmites ante la Administracién Pablica y establece
en el articulo 4° que las autoridades deben incentivar el uso de las tecnologias de la
informacién y las comunicaciones a efectos de que los procesos administrativos se
adelanten con diligencia, dentro de los términos legales y sin dilaciones injustificadas;

Que de igual manera, el articulo 38 del Decreto — Ley 019 de 2012 establece que la
formulacion de la politica de racionalizacién de tramites estara a cargo del
Departamento Administrativo de la Funcién Publica con el apoyo del Departamento
Administrativo de la Presidencia de la Republica y del Ministerio de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones;

Que el Decreto 2482 de 2012, en su articulo 3, establece los lineamientos generales
para la integracion de la planeacion y la gestion e indica que para el desarrollo de las
politicas de Desarrollo Administrativo se debera tener en cuenta la Estrategia de
Gobierno en Linea que formula el Ministerio de Tecnologias de Informacién y
Comunicaciones. Que en el mismo Decreto se contempla la Gestion de tecnologias de
informacién y Comunicaciones, dentro de la politica de eficiencia administrativa;

Que el Decreto 2618 de 2012 modific la estructura del Ministerio de Tecnologias de
la Informacion y las Comunicaciones creando el Viceministerio de Tecnologias y
Sistemas de la Informacién, como dinamizador en el pais de las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones (TIC), contemplando dentro de sus funciones la de
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formular, coordinar y hacer seguimiento a la implementacion de politicas publicas para
el uso, acceso y administracién de la infraestructura tecnoldgica que soporta la
informacion del Estado; definir la arquitectura tecnolbgica de los sistemas de
informacién del Estado, incluyendo estandares de interoperabilidad, de privacidad, de
seguridad y de construccién o parametrizacién de aplicaciones; y liderar el disefio y la
adopcion de politicas, planes y proyectos para promover y masificar el Gobierno en
Linea coordinando acciones con las instancias pertinentes;

Que el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, con base
en la evaluacion de los avances en la implementacién de la estrategia por parte de las
entidades del orden nacional y territorial, concluyé que se hace necesario que las
entidades fortalezcan el modelo para la gestion de las tecnologias de la informacion y
la interoperabilidad.

Que Colombia aceptdé las recomendaciones de la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE) en Estrategias de Gobierno
Digital, que insta a los gobiernos a adoptar enfoques méas estratégicos para un uso de
la tecnologia que los impulse a ser mas abjertos, participativos e innovadores, a través
de acciones tales como el disefio de lineamientos para permitir, orientar y fomentar el
uso y re-uso de la informacion publica, aumentar la apertura y la transparencia,
incentivar la participacién del pablico en la elaboracion de politicas, proporcionar datos
oficiales oportunos y confiables, y gestionar los riesgos de uso indebido de datos, asi
como aumentar la disponibilidad de los datos en formatos abiertos.

Que Colombia suscribié la Alianza para el Gobierno Abierto declarando su
compromiso de realizar acciones para el aprovechamiento de las tecnologias,
facilitando mayor apertura en el gobierno, mejorando la prestacion de los servicios y la
participacién ciudadana en los asuntos publicos, y promoviendo la innovacion y la
creacion de comunidades més seguras con el proposito de que el gobierno sea mas
transparente, sensible, responsable y eficaz.

Que de acuerdo con lo anterior es necesario complementar los lineamientos de la
estrategia de Gobierno en linea, especialmente en temas de seguridad, privacidad,
gestién de tecnologias de informacién e interoperabilidad, de tal manera que se
avance integralmente en la provision de servicios electrénicos de alta calidad para los
ciudadanos.

Que para facilitar y fomentar el avance, seguimiento y la calidad en la implementacion
de la estrategia de gobierno en linea se hace necesario incorporar nuevos
instrumentos;

(...)” (Resaltado y subrayado fuera de texto).

Que el referido Decreto No. 2573 del 12 de diciembre 2014, dispuso lo
siguiente:

“...)

Articulo 5. Componentes. Los fundamentos de la Estrategia seran desarrollados
a través de 4 componentes que facilitaran la_masificacién de la oferta y la

demanda del Gobierno en Linea.

1. TIC para Servicios. Comprende la provision de tramites y servicios a través
de medios electronicos, enfocados a dar solucién a las principales
necesidades y demandas de los ciudadanos y empresas, en condiciones de
calidad, facilidad de uso y mejoramiento continuo.
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2. TIC para Gobierno abierto. Comprende las actividades encaminadas a
fomentar la construccién de un Estado mas transparente, participativo y
colaborativo involucrando a los diferentes actores en los asuntos publicos
mediante el uso de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.

3. TIC para la Gestién. Comprende la planeacion y gestién tecnoldgica, la
mejora de procesos internos y el intercambio de informacién. Igualmente, la
gestion y aprovechamiento de la informacion para el anélisis, toma de
decisiones y el mejoramiento permanente, con un enfoque integral para una
respuesta articulada de gobierno y para hacer mas eficaz la gestion
administrativa entre instituciones de Gobierno.

4. Seguridad y privacidad de la Informacién. Comprende las acciones
fransversales a los demas componentes enunciados, fendientes a proteger
la informacion y los sistemas de informacién, del acceso, uso, divulgacion,
interrupcién o destruccién no autorizada.

(..)"

Que los doctores JUAN MANUEL SANTOS CALDERON y MARIA CAROLINA
HOYOS TURBAY, en sus condiciones de Presidente de la Republica y
Viceministra General Encargada de las Funciones del Despacho del Ministro de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, suscribieron el Decreto
No. 1078 del 26 de mayo de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto
Unico Reglamentario del Sector de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones”, sefialando en su parte considerativa lo que a continuacion se
ilustra:

1)

Que la produccién normativa ocupa un espacio central en la implementacion de
politicas publicas, siendo el medio a través del cual se estructuran los
instrumentos juridicos que materializan en gran parte las decisiones del Estado.

Que la racionalizacién y simplificacion del ordenamiento juridico es una de las
principales herramientas para asegurar la eficiencia econémica y social del sistema
legal y para afianzar la seguridad juridica.

Que constituye una politica publica gubernamental la simplificacién y compilacién
organica del sistema nacional requlatorio.

Que la facultad reglamentaria incluye la posibilidad de compilar normas de la misma
naturaleza. (...)

Que durante el trabajo compilatorio recogido en este Decreto, el Gobierno verificé que
ninguna norma compilada hubiera sido objeto de declaraciéon de nulidad o de
suspension provisional, acudiendo para ello a la informacién suministrada por la
Relatoria y la Secretaria General del Consejo de Estado.

Que con el objetivo de compilar y racionalizar las normas de caracter reglamentario
que rigen en el sector y contar con un instrumento juridico tnico para el mismo, se
hace necesario expedir el presente Decreto Reglamentario Unico Sectorial.

(...)" (Resaltado y subrayado fuera de texto)
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Que de conformidad con lo anterior, se hace necesario colegir que los
mencionados Decretos Nos. 2573 v 1078 de 2014 y 2015, respectivamente,
establecen las politicas, lineamientos, instrumentos y plazos para la
implementacion de la Estrategia de Gobierno en Linea en todas las entidades del
Estado del orden Nacional y Territorial con el fin de aprovechar las Tecnologias
de Informacién y Comunicaciones para contribuir a la construcciéon de un Estado
Abierto, mas eficiente, transparente y participativo.

Que la Ley 1072 de 2014 y su Decreto Reglamentario No. 103 de 2015,
regulan la transparencia, el derecho a la informacién publica nacional, los
procedimientos para el ejercicio y garantia del derecho y las excepciones a la
publicacién de la informacioén.

Que la mencionada Ley 1072 de 2014, en su Articulo 9, Paragrafo 3, establece
lo siguiente:

()

los sujetos obligados deberan observar lo establecido por la Estrategia de
Gobierno en Linea, o la que haga sus veces en cuanto a la publicacién y
divulgacion de la informacion.

(...)” (Resaltado y subrayado fuera de texto).

Que la Contraloria General de Santiago de Cali, dispone de los Recursos
Humanos y Fisicos, necesarios para la articulacion de la Estrategia de Gobierno
en Linea - GEL, con el fin de generar un mejor servicio, credibilidad y la
confianza en los ciudadanos de esta municipalidad.

Que el Comité de Gobierno en Linea de nuestro Organismo de Control, creado
mediante Resolucion No.0100.24.03.09.010 de 2014, formul6é y aprobd el Plan
de Accion de Gobierno en Linea para la vigencia 2015, mediante Acta No. 005
del 28 de mayo de 2015, el cual fue ajustado y revalidado, segun consta en el
Acta No. 008 del 12 de agosto de 2015.

Que de conformidad con lo anterior, se hace necesario adoptar un Plan de
Accion de Gobierno en Linea - GEL en la Contraloria General de Santiago de
Cali, con el proposito de dar cumplimiento a los nuevos lineamientos y normas
vigentes que establece el Gobierno Nacional en cabeza del Ministerio de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, asi como atendiendo los
requerimientos de la Auditoria General de la Republica.

Que en consecuencia, este Despacho,

RESUELVE:
ARTICULO PRIMERO: Adoptar el Plan de Accién para la implementacion de la
Estrategia de Gobierno en Linea - GEL en la Contraloria General de Santiago de

Cali, vigencia 2015, como una herramienta que posibilite el desarrollo de las
actividades tendientes a cumplir las metas establecidas en el Plan Estrategico

AN



Hoja 7 de 7: Resolucién No. 0100.24.03.15.008 del 08 de septiembre de 2015 “POR MEDIO DE
LA CUAL SE ADOPTA EL PLAN DE ACCION DE GOBIERNO EN LINEA - GEL — VIGENCIA
2015”.

2012-2015, en relacién con la puesta en marcha y consolidacién del Programa
de Modernizacion Institucional.

ARTICULO SEGUNDO: Se anexa el Plan de Accién de Gobierno en Linea -
GEL, vigencia 2015, el cual hace parte integral del presente Acto Administrativo,
documento que podra ser modificado o actualizado de acuerdo con los
requerimientos y lineamientos establecidos en el Decreto No. 2573 del 12 de
diciembre de 2014 y demas actualizaciones de las herramientas GEL del
Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.

ARTICULO TERCERO: La implementacién y actualizacion del presente Acto
Administrativo esta a cargo de los integrantes del Comité de Gobierno en Linea,
liderado por la (el) Jefe de la Oficina Asesora de Comunicaciones - quien funge
como Lider de la Estrategia de Gobierno en Linea - GEL de la Entidad, apoyado
especialmente por el (la) Jefe de la Oficina de Informatica y la (el) Jefe de la
Oficina Asesora de Planeacion, Normalizacién y Calidad de nuestro Organismo
de Control.

ARTICULO CUARTO: El Seguimiento y Evaluacidén sera realizado por la (el)
Lider de la Estrategia de Gobierno en Linea - GEL y la (el) Jefe de la Oficina de
Auditoria y Control Interno de la Entidad, para lo cual se adopta el Modelo de
Monitoreo para la Autoevaluacién de los Avances de la Estrategia GEL, sugerido
por el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones vy la
Auditoria General de la Republica , ajustado a la naturaleza y particularidad de
nuestro Organismo de Control territorial.

ARTICULO QUINTO: La presente Resolucion se publicara en la pagina web
institucional www.contraloriacali.gov.co, para conocimiento de los Servidores
Publicos y comunidad en general, dando cumplimiento a lo establecido en la Ley
1072 de 2014.

ARTICULO SEXTO: El presente Acto Administrativo rige a partir de la fecha de
su expedicion.

Dada en Santiago de Cali, a los ocho (08) dias del mes de septiembre de dos mil
quince (2015).

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE
(A0 ok

tiago de Cali

GHZB/AMR/RVBC/HLC




PLAN DE ACCION ANUAL GEL - 2015 - CGSC

Objetivo Corporativo Estrategia Componente Logro Criterio Subcriterio ividad Producto Meta Fecha Inicio Fecha Fin imi
La entidad identifica el 1. Ejercicios de socializacién del Decreto Comunicaciones Direccion
. 100% - . . . Mayo de 2015 | Junio de 2015 Mensual
aporte de los proyectos de Tl - . 2573 de 2014 Administrativa y Financiera
OBJETIVO 2. N . Lo Socializar a nivel la CGSC las Leyes,
ESTRATEGIA 2.1 a partir de su alineacién con . .
PARTICIPACION N . " N Decretos y normatividad, para alinear la
Fortalecer los canales de Gobiernode Tl Alineacién la normatividad vigente, las N
CIUDADANA: Lo " . iz Estrategia GEL con los proyectos de Tl - N .
atencién al ciudadano politicas, la valoracién del N L Comunicaciones Direccion Noviembre de
Promover y fortalecer el N de la entidad. 2. Capacitaciones en temas GEL 100% L N . . Enero de 2015 Mensual
L para generar . riesgo, los procesos y los Administrativa y Financiera 2015
ejercicio de la N " TIC Gestion L N
participacion ci acercamiento, confianzay servicios de la entidad
credibilidad de la
en el control fiscal, hacia N L i i
la construccién colectiva comunidad en el ejercicio AIIStamlrnm La entidad elab divul 1.Pland icipaci6 di Participacién Ciudad:
o ara la entidad elabora y divulga . Plan de participacion por medios articipacion Ciudadana, -
.- fiscalizador. I parafa 0ra y CIVUIE: Disefiar y publicar un Plan de cep P P P L " Diciembre de
de lo publico Participacion participacion el plan de participacién por o . L electrénicos publicado en la Web 100% Informédtica, Comunicaciones, Julio de 2015 Semestral
N N L Participacion por Medios Electrénicos L " ) 2015
por medios medios electrénicos institucional Planeacion, Secretaria General.
electrénicos
1. Verificar y validar la informacién 1. Evaluacion de la informacién y canales Oficina de Informética,
L entidad publica a ut;licada suy eriodicidad y existencia ‘ existentes ! 100% Comunicaciones, Control Interno, Julio de 2015 Diciembre de Semestral
informacion basica y la ;’ - p o ‘V o1y Juridica, todas las dreas que 2015
Acceso a la establecida en la Ley de € canales requeridos porfa Ley : publican en la web.
informacién |Transparenciay Acceso a la
publica Informacién pubica, ley 1712 | 2. Habilitar mecanismos electronicos . . Oficina de Informética,
. . . 2. Mecanismos electronicos para que I -
de 2014, en diversos (web o mail masivo) para que los ) y s Comunicaciones, Control Interno, . Diciembre de
o N e L usuarios se suscriban a servicios de 100% L . . Julio de 2015 Semestral
formatos e idiomas. usuarios puedan suscribirse a servicios informacion Direccién Administrativa y 2015
TICparael de informacion. | Financiara.
i Transp:
Estrategia 6.1 A través de abierto ) . Oficina de Informatica -
L 1. Inventario de datos de mayor impacto i . -
. . e .| 1. Analizar la informacién que puede ser . . N Planeacion - Gestién Documental, Diciembre de
i La entidad identifica y publica X N en los usuarios, organizados y publicados 50% . . ) Enero de 2015 Semestral
aplicacién de N convertida en datos abiertos. . Control interno, Juridica, demas 2015
OBJETIVO 6. N L. datos en formato abierto, en formato estandar. . .
" herramientas tecnoldgicas - dreas que publican informacién
TECNOLOGIAS N . priorizando aquellos de
N . de calidad, alta Datos abiertos N
Brindar herramientas N - mayor impacto en los . .
. disponibilidad y N N . . Oficina de Informatica -
tecnoldgicas adecuadas N . usuarios, ciudadanos y 2. Publicar datos en formato abierto, . " . - -
L seguridad, propiciar el N . o N 2. Monitoreo a la calidad y uso de los Planeacion - Gestion Documental Diciembre de
para el ejercicio del N NN grupos de interés. priorizando aquellos de mayor impacto y 50% . . Enero de 2015 Semestral
) control fiscal. efectivo ejercicio del | . datos publicados. Control interno, Todas las areas 2015
PLAN ESTRATEGICO . control fiscal y la €n los usuarios. que publican informacién.
2012-2015 interaccién con la
ciudadania. 1. Realizar un diagnéstico entre lo Oficina Informatica - Planeacion - Diciembre de
e.s erado y los regcursos actuales 1. Diagndstico 50% Direccion Administrativa y Enero de 2015 2015 Anual
Implementacién P Y . Financiera, Control Interno
del plan de Gestion de
Seguridad seg:ridad y riesgos de La entidad implementa el Oficina de Inf atica, Pl i6
i . . . N icina de Informdtica, Planeacion | -
| — ) plan de seguridad y 2. Elaborar Politica de seguridad dela | 2. Documento de Politica de seguridad de a ce Imormatica, Ma Diciembre de
privacidad de la | privacidad de la seguridad y L . N ) . 100% Direccién Administrativa y Enero de 2015 Anual
. Py . i . privacidad de la informacién, Informacién la Informacién N N 2015
informacion informacion y de | privacidad de la o . Financiera y Control Interno
N N . clasifica y gestiona controles.
los sistemas de informacion. —
B s 3. Disefiar un Plan de seguridad y - N -
informacién wvacidad de la inf " incl Oficina de Informatica, Planeacion, Diciembre de
rivacidad de la informacion que incluya . . [ o P
privacicas ¢ 9ueMEUA] 3 plan de seguridad de la informacién | 100% Direccién Administrativay | Enero de 2015 Anual
su clasificacién y controles para mitigar o 2015
Financiera y Control Interno
riesgos.
OBJETIVO 2.
" ESTRATEGIA 2.1
PARTICIPACION
CIUDADANA: Fortalecer los canales de
N atencién al ciudadano - La entidad realiza la A, S eirnag ‘
Promover y fortalecer el Servicios . . N L 1. Publicacién en la Web del Infome de Participacién Ciudadana, -
L para generar Caracterizacion caracterizacion de sus 1. Actualizar y publicar periédicamente L - ) Diciembre de )
ejercicio de la ) N centrados en el . L o Caracterizacién de Ususarios actualizado 100% Informética, Secretaria General, | Enero de 2015 Trimestral
RN acercamiento, confianza y N de usuarios usuarios, ciudadanos y la caracterizacion de usuarios 3 o, 2015
par - usuario Lo trimestralmente. Planeacién
. T dela grupos de interés.
en el control fiscal, hacia N I
.. N comunidad en el ejercicio
la construccién colectiva ol
P fiscalizador.
de lo publico
Estrategia 6.1 A travésde TIC para
la adquisicién, disefio y/o servicios
aplicacién de
OBJETIVO 6. herramiZntas tecnolégicas La entidad pone los
TECNOLOGIAS ) 8 Formularios formularios para la 1. Disefiar formatos y formularios N - ”
N . de calidad, alta L . L L B Oficina de Informatica, Gestion -
Brindar herramientas N L Tramites y descargables, realizacién de tramites y electrénicos que permitan la . . o Diciembre de .
L disponibilidad y L " - N . N L . N . 1. Formatos y formularios eletronicos 100% Documental, Planeacion, Enero de 2015 Trimestral
tecnoldgicas adecuadas N . servicios en linea | diligenciablesy | servicios a disposicion de los interoperablidad entre entidades, L 2015
> are seguridad, propiciar el N 2 N ! e Participacién Ciudadana
para el ejercicio del N N tr usuarios, y comunidad y servidores publicos
) efectivo ejercicio del . .
control fiscal. N grupos de interés.
control fiscal y la
interaccién con la




